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«Удовлетворенность работой дошкольного образовательного учреждения»
Цель: выявить уровень удовлетворенности родителей качеством образовательных услуг ДОУ и его 
педагогического коллектива, качеством условий пребывания в ДОУ.

Анкетный опрос проведен среди родителей детей общеразвивающей направленности 24.11.2023 г.

Распространено - 226, обработано — 226 анкет

№ Вопрос . '  ■ Ответы Комментарии 
к ответу «Не в 
пвлном 
объеме»

Да Нет Не в полном"
объеме

1. С теп ен ь  у д о в л ет в о р ен н о ст и  к ач еств ом  о б р а зо в а н и я  в Д О У
1.1

. .

Зы получаете инф орм ацию  о целях, задачах, 
программе дош кольного, .учреж дения- в 
области обучения и воспитания вашего 
ребенка?

206  /91% 8 12
--------- ---

_

1.2 В детском  саду созданы  условия для 
физического развития и укрепления 
здоровья ребенка

218/96%
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8
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1.3 Вы имеете возм ож ность обсудить с 
сотрудниками Д О У  успехи детей на 
совместны х родительских собраниях /не 
реже раза в году/?

204/90% 6 16

1.4 В оспитатели обсуж даю т с родителями 
различны е вопросы, касаю щ иеся 
пребы вания ребенка . в дош кольном  
учреж дении /о повседневны х происш ествиях 
в группе, успехах ребенка в обучении, 
дисциплине, питании, гигиенических 
процедурах и т .д ./?

199/88%
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1.5 У чреж дение обеспечивает доступность 
вы бора для детей (по усмотрению  
родителей) достаточного количества 
программ дополнительного дош кольного 
образования

190/84% 7 29
—

1.6 Считаете ли Вы, что У чреж дение 
обеспечивает индивидуально -  личностное 
развитие Ваш его ребенка и формирование у 
него ком плекса качеств готовности к 
обучению  в ш коле?

188/83% 18 20

1.7 Э ф ф ективны  ли следую щ ие способы 
получения информации по вопросам 
развития и воспитания ваш его ребенка : - 
сайт организации, газета, выпускаемая 
Д О У , устны е советы  педагогов, стендовая 
информация, группа в социальны х сетях и 
другое. И ные предлож ения разместите, 
пожалуйста, в комментариях.

201/89% 0 25

ИТОГО 1406/89% 51/3% 125/8%



2 . С т еп ен ь  у д о в л ет в о р ен н о ст и  к а ч еств о м  у сл ов и и  п р еб ы в а н и я  в Д О У

2.1 С удовольствием  ли Ваш ребенок 
посещ ает детский сад?

212/94% 2 12

2 .2 У добен ли для Вас реж им работы 
детского сада?

186/82% 18 22

2.3 У довлетворены  ли Вы организацией 
и качеством питания в детском  саду?

205/91% 5 16

2 .4 Д етский сад достаточно обеспечен 
развиваю щ им и игруш ками, игровым 
оборудованием  для раскры тия 
способностей ребенка, 
удовлетворения его познавательны х 
интересов и разумны х потребностей

193/85% 14 19

2.5 У довлетворены  ли вы уровнем 
благоустройства и оснащ енности 
прилегаю щ ей к зданию  территории и 
м ест проведения прогулок детей, 
обеспечиваю щ им  оптимальную  
двигательную  активность каждого 
ребенка?

175/77% 15 26

2 .6 П роизош ли ли по В аш ему мнению  в 
текущ ем году полож ительны е 
изменения в состоянии м атериально -  
технической базы  и организации 
работы  У чреж дения

199/88% 9 18

2.7 С талкивались ли Вы с невежливым 
или с недоброж елательны м 
поведением работников У чреж дения 
по отнош ению  к Ваш ему ребенку?

6/3% 205 15

ИТОГО 1176/74% 278/18% 128/8%


